Novos Residentes: Solicitação de criação de login, senha e acesso aos sistemas (primeiro acesso)

Prezados/as membros,

Considerando o ingresso de novos  residentes, o NTI relembra algumas informações importantes para a concessão do acesso aos sistemas para os recém-ingressos na Instituição, conforme RESOLUÇÃO PGJ Nº 04/2022:

1º) Criação de login e senha:

Inicialmente, o membro deve formalizar a solicitação para criação de login/senha e acesso aos sistemas pelo SEI.

O passo a passo para abertura deste Processo pode ser conferido no tutorial disponibilizado no hotsite do NTI ou consultado aqui.
Atenção: É necessário que o residente assine e digitalize o termo de responsabilidade disponível aqui, o qual deve ser anexado ao requerimento.

Ressaltamos que para as dúvidas relacionadas às funcionalidades e ao uso do SEI, estamos também disponíveis no Grupo de suporte do whatsapp, através do seguinte link: suporte SEI 1 ou suporte SEI 2

2º) Acesso aos sistemas:

No próprio formulário que deverá ser preenchido durante a abertura do processo acima, o membro informará a quais sistemas que o residente deverá ter permissão de acesso (SIM, SEI, Arquimedes).

3º) Treinamentos:

O NTI continua disponibilizando treinamentos dos sistemas aos interessados. Assim, os pedidos podem ser formalizados através de envio de e-mail para nti@mppe.br ou através de abertura de chamado na Central de Serviços (https://mppe.pronet-pe.com.br/4biz/webmvc/login)

ATENÇÂO! Esse e outros materiais informativos e educativos sobre os sistemas estão disponíveis no nosso Hotsite: nti.mppe.mp.br

Contem conosco!

