Ministério Publico de Pernambuco

COMPROMISSO COM A CIDADANIA

CAOP-SAUDE CENTRO DE APOIO OPERACIONAL As PROMOTORIAS DE JUSTICA
DEFESA DA SAUDE - AREA TECNICA

PROJETO “BICHO DE SETE CABECAS”
A POLITICA DE SAUDE MENTAL NO FOCO DO MPPE

OBJETIVO GERAL
Fomentar a atuagdo das Promotorias de Justiga do Ministério Publico de Pernambuco na politica de

Saude Mental, visando ampliar o acesso a saude mental no estado de Pernambuco.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar as pactuagdes realizadas nas Comissoes Intergestores Regionais para ampliacao dos
servigos substitutivos vi a vis o fechamento dos hospitais;

2. Contribuir para qualificar as internagdes psiquiatricas involuntarias no estado;

4. Promover a atuacao integrada das Promotorias de Justica nas Regides e Microrregides de Saude;
5. Estimular o didlogo entre os Promotores de Justica e os gestores municipais e regionais do setor
saude;

6. Contribuir para a redugdo do estigma de cidaddos que chegam ao MPPE com aparente
sofrimento psiquico, acolhendo-os, em parceria com a GASAM/SES/PE, e apoio das Secretarias de

Saude dos municipios.
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ESTRATEGIAS

COMPONENTE 1 - FORTALECIMENTO E EXPANSAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE
A MENTAL DO ESTADO.

Objetivo: Induzir expansdo da Rede de Atengdo Psicossocial no estado.

Cronograma de Acoes

I Etapa — Estudo da situacao da RAPS no Estado

Acio Atividade Periodo Responsaveis
1.1 Solicitar apoio da | Realizagdo de reunido com | Jul/23 Coordenadora do
SES/PE o Secretario Estadual de CAO-Saude

Saude - SES/PE/GASAM

1.2 Levantamento de | - Realizagdo de contatos | Jan a jul/23 - Analistas do
informagdes sobre a | (e-mails, telefone, CAO-Saude;
RAPS WhatsApp etc.) com os Secretaria.

setores responsaveis pelas

informagodes técnicas

(técnicos da GASAM e
geréncias regionais);

- Solicitacao de documentos
oficiais;

- Participagdao nas reunides
da CIB e COSEMS, além
das suas Camaras Técnicas
(Nao realizada)

1.3 Realizacdo de um | Elaboracdo de relatorio | Mar a Jun/23 Analistas do
estudo sobre a RAPS | técnico atualizado (relatorio CAO-Saude.
em Pernambuco. técnico por Geres).

II Etapa — Realizar articulaciio estratégica com as Promotorias de Justica das Regides de
Saude

Acio Atividade Periodo Responsaveis
2.1 Iniciar articulagdo | - Encaminhar o relatorio | Jul/23 Coordenadora e
entre as Promotorias | técnico  as  respectivas analistas
de Justica de cada | Promotorias de Justica ¢
Regiao de Saude minuta de Portarias de
Procedimentos
Administrativos (apos cada
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reunido por Geres serdo
entregues - acao 2.2).

22 Realizar | - Agendar reunides com os | Jul a dez/23 Coordenadora e
encontros/reunides promotores visando analistas

regionais com os | articular uma a¢do conjunta

Promotores de Justica

2.3 Realizar, em |- Definir os servigos e | Juladez/23 Coordenadora e
conjunto com  oOs | participantes; analistas

respectivos - Elaborar um relatério

Promotores de | sucinto da situacao.

Justica, visitas a

alguns servicos da

RAPS, buscando uma
visdo panoramica do

funcionamento  dos
Servigos (ndo
realizada)

IIT1 Etapa — Articulagdo entre 0 MPPE e os gestores da RAPS (municipais, regionais e

estaduais)

Acio Atividade Periodo Responsaveis

3.1 Realizar um | - Definir local e data; Abr/24 Coordenadora e
seminario  estadual | - Definir a programagao e analistas

envolvendo todos os | logistica;

gestores regionais e |- Preparar o material

municipais, visando [ necessario.

definir estratégias

integradas de

execucao das

pactuacdes regionais.

3.2 Acompanhar as |- Elaborar relatério com o | Mai/23 Analistas do
agoes resultantes dos | resultado do  seminario, CAO-Saude.

acordos efetuados no
seminario

visando o acompanhamento
dos acordos estabelecidos;

- Elaborar cronograma de
reunides/encontros
periodicos, visando
acompanhar o cumprimento
dos acordos;

Elaborar relatdrios parciais
do andamento das agoes
acordadas.
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IV Etapa — Monitoramento dos resultados das acoes - Indicadores

De processo

Modo de afericao

De resultado

Modo de afericao

-Numero de reunides
realizadas;

- Registro em Ata

- Numero e percentual
de promotores
engajados nas agoes,
em relacao ao total da
regido

- Registro em Ata de
Frequéncia

- Numero e percentual
de promotores
participantes  dessas
reunides, em relacdo
ao total da regiao;

- Registro em Ata de
Frequéncia

- Percentual de

servicos de saude
mental  implantados,
qualificados e
construidos,

relativamente a data
de inicio do projeto.

- Informagdes oficiais
da SES/GASAM-PE

- Aumento de
procedimentos abertos
pelos promotores,
relacionados a atenc¢ao
a saude mental.

SIM

- Percentual de
aumento dos recursos
proprios dos
municipios em relagao
ao total gasto ao ano
em acoes e servicos de
saude mental.

- Informagdes oficiais
da SES/GASAM-PE ¢
das Secretarias
Municipais de Saude;
- SIOPS

- Percentual de
aumento dos recursos
financeiros  proprios
do Estado em relagdo
ao montante total
gasto ao ano em agdes
e servicos de saude
mental.

- Informagdes oficiais
da SES/GASAM-PE;
- SIOPS

- Nivel de satisfagao

- Formulario de

dos trabalhadores, | entrevista a ser

usuarios e/ou | elaborado pelo CAOP

familiares em conjunto com
equipes da SES/PE.

Cronograma de apresentacio da RAPS e pactuacdes municipais para os promotores de justica

GERES Data Municipios
1 02/08/23 Abreu e Lima, Aracoiaba, Cabo de Santo Agostinho,
Metropolitana Camaragibe, Cha Grande, Cha de Alegria, Gloria de
(Sede Recife) Goita,Igarassu, Ipojuca, Itamaraca, Itapissuma, Jaboatdo dos

Guararapes,
Lourencgo da Mata e Vitéria de Santo Antdo.

Moreno, Olinda,

Paulista,

Pombos, Sdo
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11 Buenos Aires, Nazaré da Mata, Tracunhaém, Vicéncia
Geres 27/07/2023
(sede: Limoeiro)
Sera feita apenas
com 0s 4
municipios que
ainda nado foram
contemplados.
11T 16/08/23 Agua Preta, Amaraji, Barreiros, Belém de Maria, Catende,
GERES Cortés, Escada, Gameleira, Jaqueira (£ Termo de Maraial), Joaquim
(sede: Palmares) Nabuco, Lagoa dos Gatos, Maraial, Palmares, Primavera,
Quipapa, Ribeirdo, Rio Formoso (acumulado de Tamandar¢),
Sdao B do Sul (& Termo de Quipapa), S30 José da Coroa Grande,
Sirinhaém, Tamandaré, Xexéu (£ Termo de Agua Preta).
IV Geres Agrestina, Altinho, Caruaru, Cupira, Ibirajuba, Jurema,
(sede: Caruaru) Panelas, Riacho das Almas, Sdo Caetano, Barra de
Guabiraba (Termo de Bonito), Bezerros, Bonito, Camocim de Sio
Félix, Gravata, Sairé¢, Sao J do Monte, Alagoinha, Belo
jardim, Cachoeirinha, Pesqueira, Pogdo, Sanhard, Sao B do
Una, Tacaimbo, Brejo Madre de Deus, Frei Miguelinho,
Jatatba, Santa M do Cambucd, Santa Cruz do Capibaribe,
04/10/23 Taquaritinga do Norte, Toritama, Vertentes.
V Geres Aguas Belas, Angelim, Bom Conselho, Brejao, Calcados,
(sede: Garanhuns) Caetés, Canhotinho, Capoeiras, Correntes, Garanhuns, Iati,
Itaiba, Jucati (& Termo de Jupi), Jupi, Lagoa do Ouro, Lajedo,
Palmerina, Paranatama (¢ Termo de Salo#), Salod, Sao jodo,
13/09/23 Terezinha (E Termo de Bom Conselho).
VI Geres Arcoverde, Buique, Custddia, Ibimirim, Manari (Termo de Inajé),
(sede: Arcoverde) Pedra, Sertania, Tupanatinga (Termo de Buique), Venturosa, Inaja,
27/09/23 Jatoba (Termo de Petrolandia), Petrolandia, Tacaratu
X Geres Afogados da Ingazeira, Brejinho, Carnaiba, Iguaraci,
(sede: Afogados da Ingazeira, Itapetim, Quixaba, Solidao, Santa Terezinha, Sao
Ingazeira) 25/10/23 José do Egito, Tabira, Tuparetama.
XII Geres - Goiana
2024 VII Geres - Salgueiro
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VIII Geres — Petrolina

XI Geres — Serra Talhada

IX Geres - Ouricuri

COMPONENTE 2. ADEQUADO ATENDIMENTO AOS CIDADAOS E CIDADAS QUE
PROCURAM O MPPE COM APARENTE SOFRIMENTO PSiQUICO.

Objetivo Especifico: Adequar o atendimento aos cidadaos e cidadas que procuram o MPPE com

aparente sofrimento psiquico.

Estratégias

Esse componente sera conduzido por trés eixos: planejamento e gestdo, educacao em saude
e linha de cuidado.

O eixo do planejamento e gestio diz respeito a todo o processo de organizagdo e
estruturacao das agdes, defini¢do dos recursos necessarios, formacao de parcerias, identificagdo dos
participantes, etc. Sendo uma agao continua, sera conduzido pela coordenagao e equipe técnica do
CAO-Saude/MPPE.

Assim, serdo realizadas reunides iniciais com o gerente da GASAM, a diretoria da APS e a
gerente de Politicas Estratégicas, 6rgaos vinculados a Secretaria Estadual de Saude (SES/PE), para
garantir as parcerias necessarias a execucdo das agdes nos municipios, as quais serdo elaboradas
com o apoio da equipe técnica da SES/PE (GASAM/APS).

O eixo da educacio em saude terd duas linhas de conducdo: sensibilizacdo da comunidade
interna e treinamento para o acolhimento. Esse eixo visa iniciar no ambiente interno das sedes das
promotorias de justica um processo de sensibilizagdo e, em alguma medida, desenvolver nos
integrantes, funciondrios terceirizados, servidores a disposicdo do MPPE, compreensdes sobre o
adoecimento psiquico, desmistificando a “loucura” e reduzindo o estigma das pessoas em
sofrimento mental. Para tanto, serdo organizados dois momentos de formacgdo, sendo um, que
consiste em um momento unico, dirigido a todo corpo técnico, promotor, servidores e funcionarios
em geral que trabalham nas promotorias de justiga. Como produtos dessa primeira oficina, serdo
indicados dois servidores e um policial para serem treinados como “agentes de acolhimento” e
elaboradas as diretrizes para a formacao do Comité Municipal de Satde Mental (CMSM), as quais
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serdo a base de funcionamento desses comités em cada municipio.

O segundo momento serd de treinamento dos “agentes de acolhimento”, os quais fardo a
escuta com acolhimento qualificado das pessoas que chegarem as sedes das promotorias de justi¢a
com sinais de transtorno mental. A escuta com acolhimento qualificado se dard de acordo com o
fluxo apresentado na figura 1.

Ambas as formacdes serdo realizadas presencialmente, por GERES, nas sedes das
circunscricdes do MPPE, com apoio logistico dos diretores das circunscrigdes ministeriais € apoio
técnico da GASAM/SES/PE, que definira a metodologia a ser utilizada, como também os conteudos
e a carga horaria. Cada GERES terd essas duas oficinas no mesmo dia, sendo a primeira (com todos
os funciondrios, servidores e PJ) pela manha e a segunda (apenas com os servidores ‘“agentes de
acolhimento™) a tarde.

Considerando que sdo 12 GERES, nesse segundo semestre de 2023 as oficinas ocorrerdo em
oito delas, encerrando em novembro, ficando as outras quatro para o primeiro semestre de 2024. As
GERES incluidas nesse ano sdo: VII — Salgueiro; XI - Serra Talhada; VIII — Petrolina; IX —
Ouricuri; VI — Arcoverde; X — Afogados da Ingazeira; IV — Caruaru; e V — Garanhuns.

O eixo da linha de cuidado abordard o aspecto referente ao acolhimento, articulacao,
monitoramento e avaliagdo. Nesse eixo serdo agregadas agdes visando a criacdo de um Comité
Municipal de Atengdo a Satde Mental, que sera formado por técnicos da RAPS municipal,
representante da APS, Conselho Municipal de Saude, representantes de entidades sociais do
municipio, representante do MPPE (CAO-Satude/Promotoria Local) entre outros, com o fim de
monitorar as agdes da RAPS municipal, no que tange aos cuidados ofertados aos usuarios
encaminhados pela promotoria de justiga, e avaliar o desempenho do projeto e da rede de satde
mental local.

A cada 3 (trés) meses serd realizada uma reunido dos Comités Municipais de Saude Mental
(que pode ser on line), com a presenca de um técnico da GASAM, visando o monitoramento dos
casos encaminhados a RAPS, de forma que se possa aferir o nivel de resolutividade dos casos e o
acesso dos usudrios a rede de atengdo psicossocial do municipio e/ou da regido, como também para
avaliar o desempenho do projeto.

Cronograma de Acoes

I Eixo Planejamento e Gestao

Acao Atividade Periodo Responsaveis

1.1 Articular apoio e|- Realizar reunides com o|Julho/23 Coordenadora do
parceria dafgerente da GASAM, a CAO-Saude.
GASAM/SES/PE. |diretoria da APS/SES e a
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gerente de Politicas Analistas do CAO-Saude.
Estratégicas/SES.
- Discutir a minuta do projeto|Julho/23 Analistas do CAO-Saude.
com a GASAM.
Gerente da GASAM
1.2. Criar um fluxo|- Identificar os municipios|Julho/23
(POP) para o|que dispdem de CAPS.
acolhimento e
encaminhamento dos|- Realizar reunides com a
cidaddos em eventual| GASAM, a diretoria da
situagdo de crise. APS/SES e a gerente de
Politicas Estratégicas/SES.
-Solicitar apoio das
coordenagdes de  saude
mental dos municipios.
-Definir os fluxos
1.3.Identificar -Realizar levantamento dos|Agosto/23 CAO-Satude
funcionarios/servidor [servidores das sedes das
es das sedes das|promotorias disponiveis para Diretores de sede das PJ
promotorias parajo acolhimento.
realizar escuta com
acolhimento e|- Publicacdo da resolugdo PGJ
eventual PGJ, com relagdo dos
encaminhamento funcionarios/servidores  por
para  servigos da|sede.
RAPS nos
municipios.

II Eixo - Educac¢ao em Satude

2.1.Realizar
sensibilizagdo inicial
dos
funcionarios/servidor
es das sedes das
promotorias
(produto: Elaboragéo
das diretrizes para
criagdo e
funcionamento  do
Comité de Satde
Mental Municipal).

-Organizar as estratégias com
a GASAM/SES/PE.

-Solicitar apoio logistico e/ou
operacional dos diretores das
sedes das promotorias.

-Solicitar apoio logistico e/ou
operacional das geréncias das
GERES.

Agosto a novembro/23

Analistas do CAO-Saude.

Gerente da GASAM

2.2.Realizar oficina
(treinamento)  com
funcionarios/servidor
es das sedes das PJ,
identificados na

-Organizar as estratégias com
a GASAM/SES/PE.

-Solicitar apoio logistico e/ou
operacional dos diretores das

Agosto a novembro/23

Analistas do CAO-Saude.

Gerente da GASAM




o

Ministério Publico de Pernambuco

COMPROMISSO COM A CIDADANIA

CAOP-SAUDE CENTRO DE APOIO OPERACIONAL As PROMOTORIAS DE JUSTICA
DEFESA DA SAUDE - AREA TECNICA

oficina geral
(realizada
anteriormente  com

todos os servidores).

sedes das promotorias.

-Solicitar apoio logistico e/ou
operacional das geréncias das
GERES.

definicao das diretrizes.

3.1 Criar os Comités|- Realizar reunides por|Dezembro/23 -|Helena  Capela; Ana;
Locais de Satde|circunscricdo para definir|janeiro/24 Marcos.
Mental diretrizes de funcionamento,
com apoio da GASAM;
- Definir o perfil dos
integrantes do Comité, além
dos agentes de acolhimento.
3.2  Elaborar as|- Elaborar uma minuta das|Dezembro/23 -|Helena  Capela; Ana;
diretrizes de|diretrizes, com apoio daljaneiro/24 Marcos.
funcionamento  dos|GASAM,;
Comités.
Realizar reuniao para

IIT Eixo - Linha de Cuidado

3.3.Iniciar o[- Definir um espago/sala para|Setembro - Outubro/23|Coordenadores de sede
acolhimento nas|a realizagdo do acolhimento.
sedes das PJ
- Mobiliar e  definir
ambientagao.
- Realizar articulagdo da rede|Continuo Agentes de acolhimento;
local e regional Comité Municipal de Saude
Mental.
IV - Monitoramento e Avaliagcio
4.1 Monitorar e|- Definir indicadores; Outubro/23 Coordeanadora do
avaliar as acdes CAO-Saude.
- Criar um instrumento de|Outubro/23
verificacdo (roteiro Analistas do CAO-Saude.
estruturado).
Comité Municipal de Saude
-Realizar reunides trimestrais|Continuo Mental
on line (por Geres)
V — Incentivo a Praticas Resolutivas
5.1 Entregar|-Solicitar os [Outubro/24 Coordeanadora do
Selo/Certificado  de|Selos/Certificados ao CNMP; CAO-Saude.
Praticas Resolutivas
as PJ e Municipios|- Realizar Seminarios Analistas do CAO-Saude.
envolvidos. anuais, por Regidao de Saude,|Continuo.
para entrega dos Comité Municipal de Saude
Selos/Certificados Mental

CRONOGRAMA DAS OFICINAS (Sensibiliza¢ao e Treinamento)
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MES DATAS GERES | CIRC. MUNICIPIOS RESPONS
Setembro 20/09/23 VII - Petrolina, Afranio, Cabrobd, | Dra.
Petrolina Dormentes, Lagoa Grande, Oroco, Santa | Helena
Il M da Boa Vista.
Outubro 04/10/23 VI - v Arcoverde, Alagoinha, Belo Jardim, | Marcos
Arcoverde Buique,  Ibimirim, Inaja, Pedra,
Pesqueira, Pogdo, Sanharo, Sdo Bento do
Una, Venturosa, Tupanatinga, Manari.
18 ¢ v - , Dra.
19/10/23 Caruaru Helena
V- Garanhuns, Aguas Belas, Angelim,
Garanhuns Bom Conselho, Brejao, Calcados,
Caetés, Canhotinho, Capoeiras,
Correntes, Iati, Itaiba, Jucati, Jupi,
Jurema, Lagoa do Ouro, Lajedo,
Palmeirina, Paranatama, Saloa, Sao joao,
Terezinha.
Vv
07 e XI - Serra Serra Talhada, Mirandiba, S3o José do | Anae
Novembro | 08/11/23 Talhada Belmonte, Floresta, Betania, Custodia, | Leonilda
Flores, Petrolandia, Triunfo, Belém de
Sdo Francisco, Tacaratu, Carnaubeira da
Penha, Calumbi, Jatoba, Santa Cruz da
Baixa Verde, Itacuruba.
XIV
X - i Afogados da Ingazeira, Carnaiba,
Afogados Itapetim, S3o José¢ do Egito, Sertania,
da Tabira, Tuparetama, Santa Terezinha,
Ingazeira Iguaracy, Quixaba, Brejinho, Solidao,
Ingazeira.
Adiada para | VII — Salgueiro, Araripina, Bodoc6, Exu, | Marcos
2024 Salgueiro Ipubi, Moreilandia, Ouricuri,
Parnamirim, Serrita, Terra Nova,
Trindade, Verdejante, Granito, Santa
[ Cruz, Santa Filomena, Cedro.
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Figura 1. Fluxo (POP) de acolhimento e escuta qualificada

=

de Saude Mental)

COMPONENTE 3. FISCALIZACAO DAS INTERNACOES PSIQUIATRICAS
INVOLUNTARIAS NO ESTADO

Objetivo: Fiscalizar as internagdes psiquiatricas involuntarias no estado e as respectivas unidades
de saude.

Objetivo: Fiscalizar as internagdes psiquidtricas involuntarias no estado e as respectivas unidades
de saude.
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I Etapa — Planejamento e Gestiao

Acio

1.1 Identificar o estagio
atual de funcionamento
da CIPI/PE

1.2 Definir as
estratégias de execugdo
das visitas/inspecdes

1.3 Definir 0s
servicos/clinicas a
serem incluidas

1.4 Definir as

estratégias de execugdo
das visitas/inspegdes.

1.5 Elaborar roteiro de
inspecao

IT Etapa — Inspecoes
2.1 Realizar visitas de
surpresa as unidades de
saude selecionadas

Atividade

-Realizar reunido com a
CIPI/PE;

-Realizar reunido com a
CREMEPE;

-Solicitar levantamento da

CIPL

-Realizar reunido com orgios
parceiros: CREMEPE, CRP,
APEVISA, Promotorias de
Justica locais, CIPI (Comissao
Revisora de Internacédo
Psiquiatrica Involuntaria);

-Solicitar sugestdes dos orgaos
parceiros por meio de
formulario Google forms.

-Definir dias e local do
encontro dos representantes
dos orgaos;

-Solicitar transporte.

III Etapa - Analise dos dados

3.1 Realizar analise dos
dados coletados

3.2 Elaborar Relatorio
Técnico
3.3Disponibilizar
minutas de pecas

3.4 Realizar Seminario

Utilizar planilhas e graficos do
Exceell.

-Elaborar as minutas

Periodo
Agosto/23

Responsaveis

Outubro/23

Outubro/23

Dezembro/23

Janeiro/24

Janeiro-Abril/24

Abril-Maio/24

Maio-Junho/24
Junho-Julho/24

Agosto/24
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